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AJAX

(ang. Asynchronous JavaScript and XML, asynchroniczny JavaScript i XML) =
technologia tworzenia aplikacji internetowych, w ktérej interakcja
uzytkownika z serwerem odbywa sie bez przetadowywania catego dokumentu,
w sposdb asynchroniczny. Umozliwia to bardziej dynamiczng interakcje z
uzytkownikiem niz w tradycyjnym modelu, w ktérym kazde zadanie nowych
danych wigze sie z przestaniem catej strony HTML

Aplikacja Aplikacja stuzgca do wytworzenia okreslonego rodzaju informacji, zapisujaca te

macierzysta informacjg w charakterystycznym dla siebie formacie np.: Microsoft Word
zapisuje i odczytuje wytworzong informacje w miedzy innymi w formacie DOC,
a Adobe Acrobat zapisuje oraz odczytuje informacje w formacie PDF.

Architektura Ang. three-tier architecture lub three-layer architecture) — architektura typu

trojwarstwowa  klient-serwer, w ktorej interfejs uzytkownika, przetwarzanie danych i

BIP

DMZ

sktadowanie danych sg rozwijane w postaci osobnych modutéw, zwykle na
oddzielnych platformach; koncepcja architektury tréjwarstwowej wywodzi sie
z Rational Software.

Architektura tego typu pozwala aktualizowac lub zastepowac poszczegélne
czesci systemow informatycznych niezaleznie od siebie, w miare jak zmieniaja
sie warunki techniczne np.: zmiana systemu operacyjnego na komputerze
uzytkownika (np. z Windows na Linux lub odwrotnie), wptywa jedynie na
warstwe interfejsu uzytkownika, ale nie na przetwarzanie i sktadowanie
danych.

Biuletyn Informacji Publicznej

Demilitarized Zone , strefa zdemilitaryzowana badz ograniczonego zaufania —
jest to wydzielany na zaporze sieciowej (ang. firewall) obszar sieci
komputerowej nie nalezacy ani do sieci wewnetrznej (t]. tej chronionej przez
zapore), ani do sieci zewnetrznej (tej przed zaporg; na ogot jest to Internet). W
strefie zdemilitaryzowanej umieszczane sg serwery "zwigkszonego ryzyka
wtamania", przede wszystkim serwery swiadczace ustugi uzytkownikom sieci
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zewnetrznej, ktérym ze wzgledéw bezpieczenstwa nie umozliwia sie dostepu
do sieci wewnetrznej (najczedciej s to serwery WWW i FTP). W strefie
zdemilitaryzowanej umieszczane sg takie te serwery ustug swiadczonych
uzytkownikom sieci wewnetrznej, ktére musza kontaktowac sie z obszarem
sieci zewnetrznej (serwery DNS, proxy, poczty i inne).

Przez dokument nalezy rozumiec element, dla ktérego zostat odnotowany w
dzienniku urzedowym moment wejscia lub wyjscia.

Stanowigcy odrebng catos¢ znaczeniowg zbidr danych uporzadkowanych
w okreslonej strukturze wewnetrznej i zapisany na informatycznym nosniku

danych

Dziennik korespondencji, w ktérym odnotowuje sie informacje na temat
korespondencji przychodzacej i wychodzacej. Role dziennika moze petnic
BACKOFFICE.

Zestaw aplikacji umozliwiajgcy dwukierunkowa komunikacje pomiedzy
Podmiotem a jego klientami, udostepniajacy katalog oferowanych ustug oraz
harzedzia stuzace wytwarzaniu i publikacji tych ustug.

ang. 'What You See Is What You Get co znaczy dostownie To Co Widzisz Jest
Tym Co Otrzymasz) to akronim stosowany w informatyce dla okreslenia
metod, ktére pozwalaja uzyskac¢ wynik w publikacji identyczny lub bardzo
zblizony do obrazu na ekranie.

Programy spetniajace zatozenia WYSIWYG prezentujg na monitorze komputera
dane (tekstowe, graficzne) w sposob jak najbardziej zblizony do uzyskanego po
ich wydrukowaniu lub innym przeniesieniu do postaci fizycznej.

Katalog zawierajacy w usystematyzowanej postaci (podzielonej na kategorie)
tresci zwigzane z zakresem zadan realizowanych przez wybrany Podmiot.
Katalog zawiera Karty Ustug Elektronicznych.

Formularz utworzony poprzez Kreator Formularzy Elektronicznych zawarty
w eBOK, za pomoca ktorego mozliwa jest wymiana informacji pomiedzy
Klientem Podmiotu a Podmiotem.
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Czesc formularzy moze stanowi¢ natywna (zdefiniowang na state i
niemodyfikowalna) funkcjonalnos¢ aplikacji (nie wytwarzang przez KFE), ale
nie moga one dotyczyc¢ spraw zatatwianych, a jedynie wspomagac prace
Pracownika Podmiotu lub Klienta.

Funkcja Istniejgca w aplikacji czes¢, odpowiadajaca za wykonywanie automatycznie lub
potautomatycznie (z udziatem cztowieka) okreslonych czynnosci. Najczesciej jej

Funkcjonalnosc . S = . - i i )
dziatanie wigze sie z w wywotaniem jej z poziomu interfejsu uzytkownika.

Grupa Logiczny zbior uzytkownikéw posiadajacy przyporzadkowane wiasnosci i

uzytkownikow uprawnienia. Grupa moze zostac przypisana do obiektéw, do ktérych dostep
jest weryfikowany na podstawie uprawnien przypisanych do Grupy (dalej
wystepuje jako Grupa).

Interesariusz Zgodnie z metodykg PRINCE2: osoby/podmioty/organizacje zainteresowane
projektem i jego produktami np. klienci, uzytkownicy, dostawcy, poddostawcy,
jednostki objete wdrozeniem

Jednolity Wykaz haset wyrazajacy rzeczowa klasyfikacje dokumentacji twércy zespotu

Rzeczowy Wykaz niezaleznie od jego struktury organizacyjnej, oparty o dziesietny sposob

Akt sygnowania haset klasyfikacyjnych oraz zawierajacy kwalifikacje archiwalng
akt.

Jednostka Jednostka administracyjna lub organizacyjne np.: wydziat, dziat komorka lub

zalezna np.: przedszkole, szkota, MOPS, Urzad Miasta, Urzad Marszatkowski.

Karta Ustug Karta zawierajaca opis wybranej ustugi elektronicznej oraz towarzyszacy jej

Elektronicznych  formularz. Opis moze zawierac instrukcje dla wybranej ustugi, definicje
wymagan dla jej realizacji, wskazanie na miejsce jej realizacji (jednostke) w

(KUE) Podmiocie. Karta jest wytwarzana za pomoca Kreatora Formularzy
Elektronicznych.

Klient Interesant korzystajacy z ustug oferujacych przez eBOK nie bedacy
pracownikiem Podmiotu.

Kontener XML Paczka grupujgca metadane oraz pliki wprowadzone poprzez Formularz.

Kreator Narzedzie wbudowane w eBOK umozliwiajgce wytwarzanie Kart Ustug

.Utworzenie centrum pomiarowo-rozliczeniowego
dla niektorych sektorow infrastrukturalnych oraz dziatalnosci prosumenckiej”

Biuro Projektu: Regionalna lzba Przemystowo-Handlowa w Gliwicach
ul. Zwyciestwa 36, 44-100 Gliwice, tel.: +48 32 331 37 27, faks: +48 32 238 96 30,

e-mail: klaster@riph.com.pl, www.riph.com.pl, www.klaster.riph.com.pl

Strona 3

L



S
INNOWACYINA 76 o euorersea [ o,
GOSPO[_)AR KA Klaster ROZWOI REGIONALNEGO |  a, a*

Projekt wspoétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

SKROT/TERMIN WYJASNIENIE

Formularzy Elektronicznych (KUE). Kreator umozliwia konstrukcje zaawansowanych
Elektronicznych ~ formularzy elektronicznych za pomoca graficznego interfejsu posiadajacego

(REE) cechy RIA umozliwiajgcego ich formatowanie za pomocg Edytora WYSIWYG.
KFE

Metadane Inaczej dane opisujgce inne dane. Przy pomocy metadanych opisywane sg
dokumenty elektroniczne (réwniez skanowane dokumenty papierowe), w
szczegolnosci dokumenty dostepne poprzez sieci komputerowe, np. strony
World Wide Web, a takze dokumenty tworzace nowoczesne biblioteki
cyfrowe. Jednym ze standardéw metadanych jest Dublin Core Metadata
Element Set (DCMES).

Modut Wydzielona funkcjonalnosé systemu, ktérej uruchomienie odnosi efekt w
postaci pojawienia sie nowych funkcji i elementow w eBOK, poprzez zmiane
parametrow konfiguracyjnych dziatania aplikacji. Uruchomienie modutu nie
moze zaleze¢ od dokonywania modyfikacji kodu Zrédtowego aplikacji i musi
by¢ mozliwe do wykonania przez uzytkownika nie posiadajgcego wiedzy
technicznej.

N Litera N (n) opisuje nieokreslong liczbe wystapien elementu i moze
przyjmowac rézne wartosci w zaleznosci od konfiguracji dokonywanej przez
Pracownika (posiadajgcego stosowne uprawnienia).

Obiekt Funkcja, zestaw funkcji, mechanizm lub wynik dziatania funkcji majgcy swoje
odniesienie w aplikacji czesto opisany metadanymi, ktéry moze udostepniac
Graficzny Interfejs Uzytkownika. Obiektem moze by¢ Klient, Konto
Uzytkownika, KFE itd.

Otwarty standard Technologia, ktorej petna specyfikacja zostata upubliczniona np.: w Internecie,
przez organizacje ktdra zajmuje sie opracowywaniem tego standardu. Cechuje
sie zagwarantowang motzliwoscig jej nieodptatnego wykorzystania.

Pracownik Pracownik Padmiotu posiadajgcy konto w czesci aplikacji niedostepnej dla
Klienta, umozliwiajgcej zarzadzanie ustugami oferowanymi przez eBOK i
realizacje zadan wynikajacych z charakterystyki wykonywanej pracy oraz
zakresu obowigzkow.

Profil uprawniefn Zestaw zdefiniowanych uprawnien, umozliwiajacy przyporzadkowanie tego
profilu do konta Uzytkownika. Wszystkie uprawnienia zdefiniowane w profilu
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uprawnien sg automatycznie przypisywane uzytkownikowi. Uprawnienia moga
dotyczyé np.: wytwarzania kolejnych ustug (formularzy elektronicznych),
publikowania wytworzonych ustug, zarzadzania profilami Klientow.

Konto uzytkownika, ktérego wiarygodnosc¢ zostata potwierdzona poprzez
weryfikacje danych osobowych podczas osobistego stawiennictwa w urzedzie
z dowodem tozsamosci.

ang. Rich Internet Application - dostownie: bogata aplikacja internetowa, RIA
pobiera wiekszo$¢ potrzebnych danych z serwera na poczatku sesji
uzytkownika, a nastepnie przetwarza i wyswietla dane wykorzystujac zasoby i
moc obliczeniowa urzadzenia-klienta.

Aplikacje stworzone w oparciu o zatozenia modelu RIA réznig sig od
dotychczas spotykanych rozwigzan internetowych gtownie:

e jednoekranowg prezentacjg danych (wszystkie elementy aplikacji sa
widoczne, zmianie podlegaja tylko wyswietlane informacje)

e brakiem odéwiezania zawartosci ekranu (wyniki dziatania uzytkownika
widoczne sg natychmiast bez charakterystycznego dla technologii
HTML przetadowywania strony).

Systemu Rozliczania Mediow

Modut komunikacyjny

Podsystem zarzadzania zespotami obstugi technicznej
Podsystem sprzedazy bilingowej

Podsystem elektronicznej obstugi klienta

Modut archiwizacji danych

Modut zarzadzania odbiorcami energii i zasobow
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MWIiKPEO Modut wizualizacji i kontroli poboru energii online
MAP Modut alarmowania przekroczen

MR Modut raportowania

MEIIDD Modut eksportu, importu i dystrybucji danych
BACKOFFICE Czesc¢ prywatna eBok
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